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Аналитическая справка по результатам анкетирования родителей  

«Уровень удовлетворенности качеством деятельности ГБДОУ по итогам 

учебного года» 

 

Анкетирование проводилось в конце 2023-2024 учебного года. 

Цель анкетирования: оценить уровень удовлетворенности родителей 

качеством деятельности ГБДОУ по итогам учебного года. 

Всего в опросе приняло участие 159 человек, что составило 70% от 

общего числа родителей (законных представителей) воспитанников ГБДОУ. 

Их общего количества родителей 78% составляют родители в возрасте от 

36 до 45 лет. 

Анализ анкеты показал, что подавляющее количество родителей (100%) 

считают, что ребенок приобрел соответствующие возрасту знания и умения 

благодаря посещению детского сада, а также что в детском саду работают 

квалифицированные и компетентные педагоги и специалисты. 

95% родителей согласны с тем, что детский сад обеспечен развивающими 

игрушками, игровым оборудованием, которые отвечают интересам ребенка, и 

воспитатели создают комфортные и безопасные условия для каждого ребенка 

в группе. 

На вопрос о достаточном оснащении детского сада книгами, пособиями, 

детскими журналами, методическими материалами для качественного 

педагогического процесса 80% респондетнов ответили «полностью согласен». 

Полностью согласны с тем, что в детском саду созданы все условия для 

развития способностей, познавательных интересов ребенка 87% родителей и 

78% родителей полностью согласны с тем, что воспитатели достаточно 

информируют их о жизнедеятельности ребенка в детском саду. 

91% родителей считает, что педагоги предоставляют консультационную 

и иную помощь в полном объеме, 83% считают, что им предоставляют 

возможность участвовать в управлении ГБДОУ, вносить предложения по 

улучшению работы детского сада, и 81% - что администрация и педагоги 

оперативно рассматривают предложения родителей и учитывают при 

дальнейшей работе. 

Выводы. Анализ опроса родителей показал высокий уровень 

удовлетворенности родителей качеством деятельности ГБДОУ по итогам 

учебного года. Подавляющее большинство родителей оценивают 

положительно условия пребывания ребенка, качество образовательных услуг, 



степень участия родителей в управлении ГБДОУ. По итогам анкетирования 

составлены предложения по улучшению технического оснащения детского 

сада, а также повышения квалификации педагогов по вопросам подготовки 

детей к школе. 

Заведующий ГБДОУ Чаплинская Л.Н. 

Старшие воспитатели Иванова Т.В., Романова М.А. 


